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CO N T R I B UTI O N PROJECT SUPPORTED BY A GRANT FROM SWITZERLAND THROUGH
THE SWISS CONTRIBUTION TO THE ENLARGED EUROPEAN UNION

Tytut: ,,Merchandising - sposoby prezentacji towaréw w celu zwiekszenia sprzedazy”
Miejsce: 33-335 Nawojowa 348 b, Centrum Ksztatcenia Praktycznego i Ustawicznego.
Termin: 26-27 czerwca 2012 r. (2-dniowe, w godz. 9.00-16.00)

Cena: - w ramach projektu , Lokalne inicjatywy na rzecz rozwoju regionalnego powiatu
gorlickiego i nowosadeckiego” wspdtfinansowanego przez Szwajcarie w ramach szwajcarskiego
programu wspétpracy z nowymi krajami cztonkowskimi Unii Europejskiej.

Dla kogo: wifasciciele, kadra zarzadzajgca i kierownicza oraz pracownicy mikro, matych
i srednich firm, zarejestrowanych (posiadajgcych siedzibe) lub posiadajacych strukture organizacyjna
(jednostke, oddziat, filie, przedstawicielstwo) na terenie powiatu gorlickiego lub nowosgdeckiego.

Organizator: Matopolska Agencja Rozwoju regionalnego S.A., Lokalne Biuro Projektu w Nowym Saczu
przy ul. Kosciuszki 9 (biuro czynne: pn — pt, godz. 8.00-16.00).

Zapisy na szkolenie: rejestracja on-line na www.marr.pl/swiss (po wejsciu na strone, prosze klikng¢

na tablice w prawym dolnym rogu).

Cel szkolenia: Wzrost wiedzy i umiejetnosci uczestnikdow w zakresie merchandisingu. Podczas
szkolenia uczestnicy dowiedzg sie w jaki sposdb tworzyé ekspozycje wptywajgce na wzrost
widocznosci produktu i Swiadomosci marki, a w konsekwencji na zwiekszenie sprzedazy. Istotnym
celem jest rowniez wzrost umiejetnosci uczestnikdw w zakresie wykorzystania merchandisingu
w praktyce.

Program szkolenia:

Dzien |

Cele merchandisingu

1. Zwiekszenie sprzedazy.

2. Dbatos¢ o jakos¢ produktow w punkcie sprzedazy.
9:00 - 10:30 3. Budowanie wizerunku marki.

4. Dostepnosé produktu a sprzedaz.

5. Korzysci z dobrej ekspozycji.

Metody i narzedzia stosowane w trakcie realizacji: wprowadzenie, éwiczenia,
warsztaty.

10:30 - 10:45 Przerwa kawowa

Zasady merchandisingu

1. Zasada FIFO.

10:45 — 12:15 2. Merchandising wstepny.

3. Merchandising witasciwy.

4. Aktualnos¢ ekspozycji.

Metody i narzedzia stosowane w trakcie realizacji: wprowadzenie, ¢wiczenia.

IMARR o P ot S @ MOT
Matopolska Agencja GORL'CKI NUWUSADECKI ——
-l

Rozwoju Regionalnego SA Matopolska Organizacja Turystyczna

+LOKALNE INICJATYWY NA RZECZ ROZWOJU REGIONALNEGO POWIATU GORLICKIEGO | NOWOSADECKIEGO”
REGIONAL DEVELOPMENT INITIATIVES IN POVIATS GORLICKI AND NOWOSADECKI


http://www.marr.pl/swiss

S w I s s PROJEKT WSPOLFINANSOWANY PRZEZ SZWAJCARIE W RAMACH SZWAJCARSKIEGO
PROGRAMU WSPOLPRACY Z NOWYMI KRAJAMI CZLONKOWSKIMI UNII EUROPEJSKIE)

CO N T R l B UTI O N PROJECT SUPPORTED BY A GRANT FROM SWITZERLAND THROUGH
THE SWISS CONTRIBUTION TO THE ENLARGED EUROPEAN UNION

12:15-12:45 Lunch
Spojrzenie na ekspozycje oczami nabywcy
1. Wybdr miejsca ekspozycji towaru.

2. Wptyw ekspozycji na klienta.

3. Strefa wejscia.

12:45-14:15 4. Strefa zakupdw.

5. Strefa kasowa.

6. Strefa wyjscia.

Metody i narzedzia stosowane w trakcie realizacji: wprowadzenie, éwiczenia,
warsztaty.

14:15-14:30 Przerwa kawowa

Dodatkowe wsparcie sprzedazy

1. Zasady wykorzystania materiatéw POS.

14:30 — 16:00 2. Znaczenie ekspozycji ceny produktu.

3. Wprowadzanie promocji.

Metody i narzedzia stosowane w trakcie realizacji: wprowadzenie, éwiczenia,
warsztaty.

Dzien Il
Wyrdzinienie produktu w punkcie sprzedazy

1. Jaka ekspozycja zacheca do zakupow.
2. Parametry efektywnej ekspozycji.
3. Miejsce ekspozycji.
4. Zajmowana powierzchnia.

9:00-10:30 5. Standard ekspozyciji.
6. Gtéwna ekspozycja.
7. Dodatkowe miejsca ekspozycyjne.
8. Multiplikacje.
Metody i narzedzia stosowane w trakcie realizacji: wprowadzenie, ¢wiczenia,
warsztaty.

10:30 - 10:45 Przerwa kawowa

Realizacja ekspozycji w punkcie sprzedazy

1. Przygotowanie do realizacji ekspozycji.

2. Opracowanie koncepcji.

10:45-12:15 3. Rozmowa z klientem na temat ekspozycji.

4. Pokonywanie obiekcji klienta odnosnie ekspozycji.

Metody i narzedzia stosowane w trakcie realizacji: wprowadzenie, ¢wiczenia,
warsztaty.

12:15-12:45 Lunch

Zasady wizualizacji zewnetrznej zwiekszajgcej sprzedaz w sklepie

12:45 — 14:15 1. Oznakowanie strefy wejscia do sklepu.

2. Oznakowanie zewnetrzne — szyldy, semafory, kierunkowskazy.

3. Projektowanie ukfadu witryn sklepowych.
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14:15-14:30 Przerwa kawowa
Zabezpieczenie trwatosci ekspozycji

1. Umowa ekspozycyjna, program lojalnosciowy.
14:30 — 16:00 2. Wykorzystanie wtasnych ekspozytorow.

3. Zaangazowanie klienta.

Metody i narzedzia stosowane w trakcie realizacji: wprowadzenie, ¢wiczenia,
warsztaty.
W ramach szkolenia MARR S.A. zapewnia materiaty szkoleniowe, zaswiadczenia o ukoriczeniu

szkolenia, zaswiadczenia o uzyskanej pomocy de minimis oraz catering.

Metody i narzedzia stosowane w trakcie realizacji szkolenia: prezentacja komputerowa, analizy
przyktaddw, dyskusja, ¢wiczenia grupowe oraz indywidualne, warsztaty.

TRENER: Andrzej Honek

Doradca gospodarczy, znany i ceniony konsultant z zakresu merchandisingu, trener z zakresu
tematyki handlowej, sprzedazy, marketingu, akredytowany przez PARP ekspert. Od lat zwigzany jest
ze Spotdzielczoscia w Polsce Swiadczac ustugi doradcze i szkoleniowe na rzecz Powszechnych
Spétdzielni Spozywcéw SPOLEM, Gminnych Spétdzielni, Spdétdzielni Pracy, Spétdzielni Inwalidow.
Posiada liczne szkolenia i staze w renomowanych firmach, dyplom honorowany przez Unie
Europejska, wyrdznienia biznesowe od organizacji o miedzynarodowym charakterze. Zrealizowat
wiele projektéw szkoleniowo — doradczych dla matego i $redniego biznesu z tematyki handlowej,
marketingowej i finansowe;.

Jest autorem licznych publikacji w pismach handlowych. Na Sali szkoleniowej budzi zaufanie
i zdobywa sympatie uczestnikdw swojg otwartoscig i profesjonalizmem.

Pytania? Tel. 18 262 12 76.

Zapisz sie juz dzi$ www.marr.pl/swiss
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